
Pflegende Angehörige leisten in der Betreuung von Angehörigen unverzichtbare und wert-
volle Dienste. Doch immer wieder gibt es Situationen, in denen diese Betreuung in der
Familie auf Grenzen stößt, insbesondere wenn Angehörige in der familiären Betreuungs-
situation praktisch rund um die Uhr im Einsatz sind und das Verlassen des Haushaltes
kaum noch möglich ist. Der Pflegeentlastungsdienst bietet in diesen Situationen eine zeit-
lich befristete, punktuelle Entlastung. 

Der Pflegeentlastungsdienst kann halbtags
oder ganztags in Anspruch genommen
werden als...

n längerfristig geplante, regelmäßige 
Entlastung (z.B. während eigener 
Therapiebesuche, für Erholungsphasen 
(z.B. Zeit für soziale Kontakte) zur 
Verhinderung von Überlastungssituationen)

n kurzfristige Entlastung (z.B. bei eigener 
Erkrankung, Arztbesuch)   

Einsatzvoraussetzungen:

n Die Betreuung und Pflege erfolgt im 
Familienverband und es stehen keine 
(weiteren) Familienmitglieder zur 
Verfügung.

n Die betreute Person bezieht Pflegegeld 
der Stufen 4 bis 7 oder bei Demenz-
erkrankung Pflegestufe 1-7.

n Der/Die pflegende Angehörige ist selbst 
erkrankt bzw. es steht ein Krankenhaus-
aufenthalt, eine sonstige unvermeidliche 
Abwesenheit bevor oder zur Vermeidung 
von Überforderungssituationen.

n Der Einsatz wird von den KoordinatorInnen
für Betreuung und Pflege des Sozialhilfe-
verbandes beauftragt.

Kosten: 

n Die Kosten sind nach Einkommen und 
Pflegegeldstufe gestaffelt und werden 
im Vorfeld genau bekannt gegeben. 
Der Mindesttarif beträgt € 5,- pro 
Stunde, zuzüglich eines Zuschlages 
nach Pflegegeldstufe. 

Pflegende Angehörige treffen sich im
Internet: www.netzwerkpflege.at

Pflegeentlastungsdienst
Entlastung für Angehörige (schwer) pflegebedürftiger älterer Menschen 
Pflegeentlastungsdienst
Entlastung für Angehörige (schwer) pflegebedürftiger älterer Menschen 

Kontakt:

Koordinatorin Betreuung und Pflege
Sozialhilfeverband Steyr Land
Frau DGKS Neubauer
Tel.: 0664 / 8851 3884
Caritas Projektleitung
Frau DGKS Barth
Tel.: 0676 / 8776 2559

Ein Kontakt kann auch über Ihren Hausarzt,
das Krankenhaus oder die Mobilen Pflege- 
und Betreuungsdienste hergestellt werden.

Der Pflegeentlastungsdienst wird von den Mobilen Familien- und
Pflegediensten der Caritas für Betreuung und Pflege im Auftrag der
Sozialabteilung des Landes OÖ und dem Sozialhilfeverband Steyr
Land als zeitlich befristetes Pilotprojekt durchgeführt. 
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